
                        Приложение 2 

К программе консультационной психолого-педагогической,  

методической и консультативной помощи родителям (законным представителей)  

детей в возрасте от 2 месяцев до 1 года 

Анкета для  

для получателей психолого-педагогической, 

методической и консультативной помощи 

Удовлетворены ли Вы качеством  работы  Консультационного центра? 

Баллы  от 0 до 5 

Соответствовало ли содержание консультации имеющейся проблеме/запросу, помог ли 

специалист)? 

Да/ нет  

Удовлетворены ли Вы условиями консультирования? 

Баллы  от 0 до 5 

Оцените атмосферу/интерьер, материально-техническое оснащение, доступность для 

людей с ОВЗ, время ожидания от момента обращения, возможность выбора времени 

посещения и консультанта 

Баллы  от 0 до 5 

Удовлетворены ли Вы полнотой и доступностью информации о возможности получения 

психолого-педагогической, методической и консультативной помощи и порядке ее 

оказания (при личном обращении, по телефону, на официальном сайте 

учреждения/организации, на информационных стендах)? 

Баллы от 0 до 5 

Оцените удобство дистанционного формата оказания услуги 

Баллы от 0 до 5 

Выполняли ли вы рекомендации и советы, полученные на консультации? 

Баллы от 0 до 5 

Помогает ли Вам санитарно - просветительская работа детской поликлиники? 

Баллы от 0 до 5 

Оцените доброжелательность и вежливость работников организации 



Баллы от 0 до 5 

Есть ли у Вас жалобы на работу Консультационного центра? (не обязательно для 

заполнения) 

Изложите, пожалуйста, Вашу жалобу 

Есть ли у Вас предложения и пожелания по улучшению работы Консультационного 

центра? (не обязательно для заполнения) 

Изложите, пожалуйста, Ваши предложения и пожелания 

 


